
ه؛ ف ص ر درکر

� ی خ ب اج در � -اس درگ ل از ده اس
ق چ و رج خ ، داخ

م1 زای

ه چ

، ی د ا د وا ر در ق ه ی وزه ا
آن و ، ا ل در ه وی ، و د ا ، ا
ار ، ای . ا دا در دو و دم ا ا

و ر ، دا ا در ن ف ر ر درک ش
ن ف ، ی ل ا ح ن رزار، ای در دارد. ری ق

ا ن، ف . ا ی ی ق، و ر را
. ی در ر از ن آ ف د ش ی ل ا

ی ق ت در ه ل ا رو، ای از
ا ا در . ی ه ا دم در ع و

ن ف ر و ای ی ؛ ا و ارزش ، ز
ن ف ا ، و در ، ای از . را
در ،) ارز و ( آن ع و ) ی / ( در ی ق،
ار م د و د وه ر در و ا - در ل

، ر ر. و ز ان، ن، وارد :
، و راه از ا ا ل، ی ف

و در ، س دو از ده ا و ، اد ا ا
داد، ن ارز از ی . ر ن آ در ع

در ق ت در دارد. را در ع و ا ر

ر و ت و .1



۲۸ ره ش ـ ی ج دوره ـ ن پ د اقتص م فصل 32

وه ا ر در م ان ل ای از ده ا ، ای ه و
ی در ر راه، ای از و د ا ن ف

ای از ده ا ، داد. را ق ف و ای ا را
م، ؛ از ای ه و وش ان ل،

. دا ه و و دی

ت ن، ف ر ر ، ا - در ل : واژه
ا ای ی ه ا ق، ی ر

ا ر آی آن، ر م ،) ( ب ا
را ن ر ر ، ا آن ی د ا ن ا ی ان آن،

ه م وی ن ا در ر ر . ب ا
و از خ دو . ا و ، ژ ی س، ا خ ر

و س ا خ و دار ار ی ی را در ها
. و ِ ا ژ ی

، ادرا د ، ا ، ز از ر ب ا ر در دی م ر
ن، ا ر ر ا ار ا ه دی ای ب ا ر ه ی در ر. ر

ه ا از ر ر ای . ا ی ز ار ا او ب ا
ای ه دار در ه دی ای . و ک و ا ری درو

ن ن ا د ل ا ش ی ن ز در ر ر ا ن
و ر ر ا اره ی ای ، ا د ای از ان ن د و

. آورده را ن ی ز ی ب ا

ی ن و ، ت رزار در
ا ، ل ا در ی د ح و ، را د

د، ف ا دم، دارد. وش ق ا آن
ل ا و ارزی را د، ارزش و ، ز ی )و
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ف ر ر ، روان ه از . ب ا را د رد د )
ا ، ؛ ا ن دا ، ب ا و ) (

. ب ا را ن ف د ر ه ا ، ب ا ی
؛ ب ا د ل ا دم وا در ا د، ح م در
ا ای ف م و ق ی از ای در ی ا

ب ا را ی ل ا دو ار ی دو ، . ح
ر ن ف ر ر ، ای . ی را ن ل ا ی و

ت در رو، ای از د. ح از ی در ا ی ل ا
ا ی ا ا و ی ا آن ا ل ا ق،

از د. ارزی ا ، را ل ا
ا ان ، را ن ف ر ر ی ا

/ - ( ا در ل د. ه دا
ش و در روان ی )13۹4 آرا، ( )D

در ع و ت ی را ل ا ل ای . ا ای را در ه،
زش آ ا ان ل ای از . د ا ش از
ه ا ای ب ا در دن ر ان و

ای ا و ل ا اع ا دن در ا و ر د.
ی ان را م ر، . ی آ ب ا

ی و د ا ، ، ط ارزی راه، ای از و د.
ن آ روا و ، ا - در ل ب ر . دا ن آ
دارد. ز دی و ی و ا ، ا ز

ن گ ف ر ر روان ی

ه ف ر ر ، دی آ ر ر
ای . ا س ، ی و ا روان

) ( د روی از ل ا
. ا آن س و ن وارد ن، ، ا ای



۲۸ ره ش ـ ی ج دوره ـ ن پ د اقتص م فصل 34

در د از آن، و ش، ن ا
و د ر ش د و دارد. ۹0 و ا ا روان

ش . ا ت ر ن ش ن ا دارد. ل د ن ا ا ا
ه ی ا در و د ن ان دی و ، ا

آن ان ش ا . داری ا د اد ر و
ا ه، ی ا زه ای . ا ر ر در

از ار ی و ارزی ؛ ا ) ( ارزی آن،
d ,( ر و )t , ( وی ،)W , Z( ( اف ا ن از
و س )ا و ت( ا دازش ( از ارزی ای .)2003 ) .

ای ر ر ان آن رو از ا ی ارزی ه ش . ن(
ع را ) ا ای از ی م ( دم ا ی ق( ی (
ه. و و ادارات در ا درون از د؛ ش

ا و ای ر ر ا ا ش از ی ب ا ش
و ی ب، ا ره در رو، ای از . د زها در را
، ارزی . َ ِ را آن ؤ و ش م ، ا

ور در . د را ا ی ارزش و ور
ار ی ور را ارزش )1۹73 ,Z . D( را ، دا از
دا ارز و ، و ر ر ه آن، ی ا دا

ارزش ب. ن آر و ر م ی ور ا ، ی ؛
و ان و ر ر و ا ، ور دی و ارزی ور، ان

ن را ا ای ، ارزش ای . ا
ع دو را . رو ر ب ا ا ی را و ، د

ر، ، ( ) ( ار ا ارزش ی ؛ ا دا ره ا ارزش
آزاد دت، ، ی آ ، ( ) ( ی ارزش دی و ز( و و

د، ی دار ش، د ر دو ارزش د دو ای .) ا و
. ز ر را ع در

آن، و ه وی و ش ، ن در
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: د ا ( ا رده )W ( ز
.) ، ر و وی ، <(؛ , . ( و و ), , d(

ز ، ی . ا ن م ا، زی
, , :. d( و ( ا ان دی ر ر و ش ، ور ا
از ؛ ز ر در و ر زش، آ ر ا ران ر ا د ،)1۹86

رو، ای از . ت و ن و دی ن
. زه در دم ا ط ار ار ا

دازش ی ب ر در ش و ز ز در ی
دازش ل از را ش و ی ام ) ( دو

. د ) ت) ا

و ( ) D ) D((ر در ل
D ر ا م )) ,t , . d( و و 1۹86؛ و 1۹81

م دن وارد و داده ار د ا را دو دازش ل دارد، ت
د را و زش آ زه از ان و ا ا ی ا و ه ا
ا ر ر دو ی و ه، دو راه، دو ،) D(ر در ل ی .

ه و ) ( ه دارد؛ د و ت ا دازش
وا ه دو از ی ب ا ) ( ا

و ، ه . ا م ت ا دازش ان و ه ا
د ن و م ع ا آن و ا ت ا د

ت ا دازش و ه ا ، ای در . ا دارا د ا
و دازش ا و ا م دازش ه ا . ی ای ا

ی ئ اران ی ه، ف ر ر زه در . ا م ت ا
ه را ن و م رو ر و از

رزه در دارد، ره ا )1۹۹۹ .d , ( ن . دازش
ا را ، و ه ا ن ، ی ای ه و

( ه ا ب در .)401 ص ،10 1388؛ آراء، د ا (
، ا ( م ارزی و د در ا ی و ) ا ای ی
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ی ق، از ق م ، ا ر اد دن ی
ت ا از ط ا و دازش هدار ا ه ) راه و روز ئ از آ
اه ه و م ور ا ه د. ا م
ن ی (؛ , , W ل، ی ( ،)W , :. Z ، ی ، ( ا

و ر دم ، دازش ا . و ، ، ر ،
، ور را ت ا و ل، ی ن ر ا و ار

ا ه دو . ا و د از ز ا ه و
ه از ش . وت ظ ا ، ش

ر در ل از . وم ، ا در و ردار ار ی از
درک ا ل ای از ، ا . ا ه ده ا زه در ) D(
و ر ( د ده ا ان ز در ا ای د ا م

.) . , . ران،

ز ر در ها ز ه و ی و ای ن و
ن ف ا . د ا ن د رأ ش و

در ع و ت از ها ا ان داز ؛ آدم
، ای . و آن، ی ً و ب ا ه س ا ) (

ر ز ا وا ان در م ، ز و ش ر در
اد ا ر از در و ا ا d در دارد. د
، )ژی د و ارزش ، ز ی ر ؛ ا ع

وت ع اد ا در آ از ص342(. ,1۹85 , , :.
د را ر م ن از د دن ، ا

ی در ف . ا ن آ و ارزش ، ز
و د ن ل ا ا در و ، دار ق و ر
ش از در م . ا ای ی دی

ره در . د را ا - در ل آن، ؤ و
و در اع ا و ز آ ش از ل ای

. ی ادا آن ؤ
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درگ م ظ ر آ

ا ئ را ارزی و د روی ، ا ش
d ش ی ، ز ای در . د )ن

را ر ر ش ی )1۹60 ,> , ، ( ،)
د، ر ر ای ن ای از . د د را ش ا د ر ر و . د

ارز - ار ا د ر و ) ار )ا ،) ( ه ی د ر دو
در از ع ، ی و ا ) - (

ار ی ازم ی ، ا . ز دا را آن رد ه و ع
از و ، ا د ر آ از ، ار ا از ؛ ا ارزی دو از ه،

. ا آن ا و ا آن از ، ارز

ش ع و ا ار ا و داش ی ش ) ار )ا ه ی د ر
ع از ی ی ؛ ارزی د و د ر را
ف ن ر و اده د ز آوردن ا و دار ا و

ب ا را ی ه ی ش اد ا . د ا ز
را ز ور و ی ازم ی ، ارزی را آن ت ئ و
ف ا را ی دا و ، د ا ا و ان
د ر ، ی در . ا ز ف ن ر و ت دن
آن ار ا ا و د ارزش ن هدار ش، ارز - ار ا

ارز م ی د ی وا ه ند و از
ی ارزش د ا ی ع ا در د ر ای . ا

راه در ا ی ، ا ای ی و ب ا اد، ا ای ا دارد.
ن ارزش ای . ا زی آن ا ی ارزش ،

و ی ،) - ( اره د از ور درو
ا ارز ازی ی ر و ک ای ی از ، ای در . د

ی ارزی د روی ای اد ا ارد. ارزش را د آد
م وا ارزش ، را ق ی و داز ا ای

. د ار ب ا ک و ی را د ارز
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آن ؤ و درگ م

,( ی ، ی ی آ ر ک س روان ا ا در ح ا
در ) ( و . ح ا روان در ،) ,D
و ت ا دازش ه ا دها ا وا ی را

و ) , ن) . ا ؤ - ی - م ل ا ره در
) ( ه ا را آن ) ,D , و)& و

( ر از در از و دا ا ت ا
، ( ) ع) در را آن و د د ی )
و ع ن م ای .) , , ن و
ف و ا ای ب ا ؛ ا د در ا
) , . , د)ای ا و دار ا ا ق

ای و ت .) ,W , Z.D(ف ؛ , , ( ی و
دارد. ) ( داز د آن، و

درگ ح -۱

زش آ زه ) ,> , ,. ( و ا ا ، در م
و ), ( در ، دو در و د ا راه د ی و
اد در در ان . ی ش ) ( ی در

در ان . ا ازه ا آی ذ ی ل ا و ر ا
. دار و دازش ارزش ر آن ط م و ع ی

در را ل ا و ت ا ، دار ق ف از ی در
ل ا ا ای ب ا از در . ر و ور ذ
ار ی در در ، ا ی ز دوره ود آن، ره در اد ا ذ
ع ، ای دارد. ره ا ار ور ی م ای از ا ، ذ ل ا
اده، و ی و ازدواج ، د ا ار ی

ذ ن ز آن ره در ا ، د ص ز در
ت ا و و ار ی و در دارد. ل د را اد ا
ارزش دن، ی ً د ط ی ع و دارد را
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اد ا د ی ع آن، ی در د. ارده و ن ای دار
و ده آن ره در و ی در ، ا

، ا دازش م .) ای ارد ی ه ی اد ی ( ا ص
ح ا ز ز ا و ا اه دازش ی در

و ر ر و ارد، و ل ا
. ی ا ) و ی ص، ا ( ده
ه ا ا ش ا ا
ص- ل و وه و ورز م ا م دازش ی در ا

. ل د را - ارها

درگ ع -2

و ذ ور و ا ذ ل ا در
در ع . د ن ت ا ره در را ای

، ا . ا آن دازش د ای و ت ا دری در
ا ز از وت ذ در ، ی ا ن در و ر ره در

در ارد در ه، وی . ی ت ژ ئ ای در
و د ور اد ا ه ا و ی ء ار و ، ا ت
) ، ( ای و ): , . d(ن رد. ه ژی ئ ای ارزش
، ارز - ا ار ا و ) ار )ا ه ی ش ع دو دادها ن
ار ا و ی ا ، ا . آی ی در
د و ی ، ب ا ، راه و د ا ش
ژ ئ ای اد ا در ا ص. ر و رک س ا د، ارزی
ا ش ای د. ا را ش ارز - ار ا و ، ارز ه د و

روان از ز م در ی ای . و ا را
h ای ه ی ا ا دو از ا ر ا ، ا )ا
در ن ای .) ( ا ای و ا در )
را در ع ن، در ن ا )D - ( ا

( در و ،) -KZ/ )دن
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ص در دو ، ای ن از .) - -/Z/
د ر م ع و ز ر ا ای ب ا ن ا
ار ص رد ؤ دو ر، ای در دارد. روان

. دار

. ا ی از د و ف آن د و در
آن و ؛ د ای ا را ن ل ا در ای

در ع ای . ا ا و ی ای
ع ط ل ا و ت ا د و دارد را ت ا
ی در د. ا ت از ونر ا راه ر و وش
ای ره در دا را ت ا ، در ع ای ،

اد ا د در ، در د. ی
و د، ق( ر ی ا ای ی )در زه ا و ر

. ای ا ی ن ره در ر ا د روی

ارز - ا ار ا ش ی و در آن د و ارز در
ز ه ارز ای ) ( ای در ، ارز ر از

دارد؛ ره ا اره د و ط و س ا و ی از د ه دی
اد ا ای در د. ای و از د د

آن از و د ورش را ) - ( ی ی
ن ) و () , ( ی و ی .

ارزش را ی د رو و دار ر و ا و ی ش
وا در . در ع ای از ، ز ه ژی ئ ای د و ع ا وه،

آن ارزی ، ن را د ارز - ا ار ا ش اد ا
و ن . ر آن و از ا را ی ارز م ، داز

ارز در آنرا و داده را ارز - ا ار ا ش ح ا ) ( ای
روان ان ارز در ارزش. در ، ی ؛
ارزش آی ی ی ش ن ل در د ی

. دار
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گ ی و � ا - درگ ل

در ل در رج و ره در ، آ آن
ع دو از ارز و در ع دو .)1 ( د ا
و ( در از دو در ش، ع دو از ارز و در
،)/ ن) وارد ر ، ی و ب ا ر ) ی
را )& ر) و )t ( ز ،) ان)

ا ، ا در ان ل ای از .)13۹4 آرا، ( د
ن ف د ر ، ای د. ه ی ب ا ع

. ل ای ا رد ی ه از ، ی
�

درگیرينوع
(ORI)پیامدي(VRI)ارزشی

طح
س

ري
گی

در

الا
ر/ب

دا
مصرفپای :کنندگانسوگیري

زیستیبرنامه مطالبات بنیادي بلندمدت هاي
متعهدان :سوگیري

گرایش فرهنگیتحکیم مطالبات ایدئولوژیک هاي �

ین
پای

ی/
یت

وقع
م

:نیازگشاسوگیري
مقطعی زیستیبرنامه مطالبات زودبازده

محورسوگیري :شخص �
خریداویژگی شخصی روانمصرف/رهاي مطالبات شناختیکننده

. ی ی ی از را ا ر ل ای : ا در ل : ی

ی د ل ا اد، ا ، ار ی آ ای از
ف و ز ، ارزش ، د ن اول دارد.

ق ی ی ا ای ی ا د ا ن، ف
ی ی د رت ، ا ف ر ر ل د روان ا ا .
ا ای ب ا ا را ار ی ز ا و ا

روان ، . ا در در ان
د. ا ای ب ا دارد ا ی ل ا
، ی ه ا ا ، دی د د از ا ی د رت

ا و در ر ای روان در . ار ی
ق از در ای د. ر ر و ، ا

ان را ب ا ای ا اد ا ل ا ی د ا و ع د و
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و ه ز ظ از و ی از د در
. ی ی ی از ، ا و در ا ، ا د

گ

دم ا ی ل ا از ی ا ، ا - در ل ، ی
ب ا را ی آن، ق و ر ، دا ی ا در
ی را ن ف روان ل ای .
ن ف ، ای ی ؛ و روان و
از ل . ح ب ا ا را ی د اران ی ی و
ا ؛ ها ح ا روان در ا ی ی در رج

در د ر ا و ر ر ، درک و در روان از
.)13۹4 ، ی (؛ . , ن) و ). , Z. ( ا ا

ا ا ی ش از ر ر از ی ار ی ر ر
ع و ی اران ی ا ا ی ر، ف د.
ی را ا - در ل ه، ا ا د. ب ا در

د.

ز ر ل ب ر در ه ن روا
در . ا ز و و و ، د و ر ا راه ا دارد، ی

وارد را ی ان ، در و ، ا ردار ی ر ا از ،
در ن در . دا

ظ د ن ای . ا ارز در و در ، ی و ب ا
از ، ا س ا و ف ، در وزن ،

. ق ی ام ا ن ف

ا در ن ف ر ر درک ر ف ر، ای ا
ل ی ف، ی ا د: ان ق و ر ، دا
ب ا زه در ) ا )ر ا ا ؛ دی ی ا . ا ا - در
� چ و � ی ا ار ا ، ا ای
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ن ا و ن ف، ای را در . دی ر در
م؛ . ه ل ای از ا ق( و ر ، ا )ای
رم؛ چ د. ا و ق ر اران ی ل ا
اداران ارا ا و ) ل )ا م ان ل، ای از ده ا
، ای . دا ا در ا ای ی ن و ق

ان ، ر ی از ل ای و ره در دم ز آ
ن ، د ، ز اد ، ا ر اد دن
در د. وار ا ای ا و ، دا ت

، ا ر ت د روی و ان ، را ای
در ل ا و ق وش ای و ق، ت

د. ه ا ای ی

ر ر ی ن ر ر، ای از ا ه ا و ف ، ای ن ی در
d ( ا ل از س ا د ا - در ل و ن ف
ل . ا ه )1۹86 .s , وون، & , & ,
زه در ، ا ی ا اول وف از ر ا م &

ت و ه( ای و ت ، ( ت
در داد. د ا د را م، ا از د ا ،

،) ی / ( در دو در س، ا و از ده ا ل ای
از ده ا س، ا و ، ل دازد، ل

در در ) ارز و ( در ع ط
. د را ن ف و اران ی ل ا ، ب ا اد ا
& ل د ا ی ن ن ا ا د د را
.) ا ه دار ه ،6 13۹2؛ آرا، ه ( د د

ان ه اج ا از ن ی و د ز ا
و در م ی ل ا از ی د داد ن ای ا ،
ای در د د ، ای . ی د ان آن ؤ

در رج ری ا ا د. ارده ن آز د
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از ه آ ری ا ر د. ذی
و ا ، ای . دا ز ز ، آن ذی رج و

، ر از ی وی ان ه، آی
د. ده ا و ا

ذ و

،)1384( ،)2 ( ر روان را)2001(. ک، -1
ران ار ان:

ه دا ان: دوم، ا وی ، ر روان .)1388( آرا، -2
. او

ل ا روان ا .)13۹4( آرا، -3
و - . در م ی ت ا در ن د رأ

دار ه .۹4 ن ز .21 ره ، ل ، روان

- در ل از ده ا : د رأ ر ر درک .)13۹8( آرا، -4
،) و - ( دو ، ر ری ت ا ت در ا

. ا رت دار ه ن، ز و ی دوم، ره ، ل
D & /
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W Z : d
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0HGLD HIIHFWV GYD FHV L WKHRU D G UHVHDUFK SS 0DKZD

1 - /DZUD FH (UOED P

3HWW 5 ( D G :HJH HU ' 7 WWLW GH &KD JH 0 OWLSOH 5ROHV

IRU 3HUV DVLR 9DULDEOHV L 7KH D GERRN RI 6RFLDO 3V FKRORJ ' 7

LOEHUW 6 7 )LVNH D G /L G H HGV 1HZ RUN 0F UDZ LOO

SS

3HWW 5 ( &DFLRSSR - 7 6FK PD ' &H WUDO D G

SHULSKHUDO UR WHV WR DGYHUWLVL J HIIHFWLYH HVV 7KH PRGHUDWL J UROH RI

L YROYHPH W -R U DO RI &R V PHU 5HVHDUFK

3HWW 5 ( &DFLRSSR - 7 , YROYHPH W D G SHUV DVLR



7UDGLWLR YHUV V L WHJUDWLR 3V FKRORJLFDO OOHWL

3HWW :KHHOHU D G 7RUPDOD 3HUV DVLR D G WWLW GH &KD JH 7

0HOOR 0 - /HU HU (GV D GERRN RI 3V FKRORJ D G 6RVLDO

3V FKRORJ SS RERNH 1- -RK :LOH 6R V

5RNHDFK 0LOWR 7KH 1DW UH RI PD 9DO HV 1HZ RUN

)UHH 3UHVV 6KHULI &DURO : 6RFLDO GLVWD FH DV FDWHJRUL DWLR

RI L WHUJUR S L WHUDFWLR -R U DO RI 3HUVR DOLW D G 6RFLDO 3V FKRORJ 9RO

0DU KWWS G GRL RUJ K

6KHULI &DURO WWLW GH D G WWLW GH &KD JH WKH VRFLDO M JPH W

L YRORYHPH W DSSURDFK 3KLODGHOSKLD 6D GHUV

6KHULI 0 D G&D WULO 7KHSV FKRORJ RIHJR L YROYHPH WV

Social attitudes and identi�cations Wiley , New York

7HZNVE U ' 'LIIHUH FHVL RZZHZDWFKWKH1HZV &RPP LFDWLR

5HVHDUFK 9RO 1R )HE SS 6DJH S EOLFDWLR , V

DLFKNRZVN - GLWK / H 0HDV UL J WKH , YROYHPH W

&R VWU FW -R U DO RI &R V PHU 5HVHDUFK 'HFHPEHU


